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Velkommen
i DSA

DSA er a-kassen for dig, der lige er 
færdig eller næsten færdig med din ud-
dannelse som bioanalytiker, ergotera-
peut, fysioterapeut, jordemoder, 
radiograf eller sygeplejerske. 

Vi er a-kasse for både lønmodtagere 
og for selvstændige erhvervsdrivende. 
Hos DSA får du ikke bare landets billig-
ste a-kasse. Du får også en faglig og 
specialiseret a-kasse, der kender til dit 
fag og din kommende hverdag. Derfor 
kan vi hurtigt hjælpe dig videre, hvis du 
bliver arbejdsløs eller får lyst til nye ud-
fordringer.

Her i guiden kan du læse om regler  
for dagpenge, om alle de fordele dit 
medlemskab giver dig og meget mere. 

Har du flere spørgsmål, kan du gå på 
nettet. På dsa.dk har vi samlet al den 
viden, du har brug for som nyuddan-
net. Her kan du også melde dig ind  
online.

Du skal melde dig ind senest 14 dage 
efter, din uddannelse er afsluttet
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Meld  
dig ind

Der er tre forskellige måder at blive 
meldt ind i DSA på. Du kan melde dig 
ind, mens du er studerende, umiddel-
bart efter du har afsluttet din uddan-
nelse, eller du kan blive overflyttet fra 
din tidligere a-kasse.

Som studerende
Er du studerende og melder dig ind i 
DSA senest et år før, du er færdigud-
dannet, har du en række klare fordele. 
Du får:
• �Ret til dagpenge allerede fra det tids-

punkt, hvor du har bestået din sidste 
eksamen

• �Ret til at benytte dig af DSAs tilbud 
• �Gratis medlemskab til du fylder 30 år 
• �Mulighed for at lave en jobagent  

og søge efter dit første job på  
dsajobsøger.dk

For at få de fordele skal du være under 
30 år, være under uddannelse og have 
arbejdet mindst én time inden for vores 
fag på sundhedsområdet.

Fylder du 30 år under din uddannelse, 
skal du opfylde tre krav for ikke at  
betale kontingent under resten af din 
uddannelse:
• �Du skal tidligere have været medlem 

af en a-kasse 
• �Du skal have en gældende dagpenge

ret, der er optjent med lønarbejde, før 
du startede på din uddannelse

• �Du skal starte med at indbetale efter-
lønsbidrag fra den dag, du fylder 30 år

Som nyuddannet
Du kan også blive medlem af DSA på 
grundlag af din uddannelse. Så har  
du ret til dagpenge allerede en måned 
efter, din uddannelse er afsluttet.

Vi skal have din ansøgning senest 14 
dage efter endt uddannelse. De 14 
dage regnes fra den dag, hvor din ud-
dannelse er helt slut. Det vil typisk sige 
fra sidste eksamensdag.

Det er meget vigtigt, at du overholder 
fristen på 14 dage. Kommer din ansøg-
ning blot én dag for sent, skal du have 
arbejde, før du kan blive optaget.

Du vil også skulle vente mindst et år  
og opfylde et beskæftigelseskrav på 

1.924 timer – svarende til et års fuldtids-
arbejde – før du har ret til dagpenge.

Indmeldelse i DSA er betinget af, at du 
bor og opholder dig i Danmark. Du skal 
desuden have boet og opholdt dig i 
Danmark, før du startede uddannelsen. 

Hvis du ikke er dansk statsborger, kan 
opholds- og arbejdstilladelse have be-
tydning for, om du kan få dagpenge. Du 
skal derfor oplyse, om du har varig op-
holds- og arbejdstilladelse i Danmark.

Du kan melde dig ind online på dsa.dk/indmeldelse
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Fra din tidligere a-kasse
Er du allerede medlem af en anden a-
kasse, kan du blive overflyttet til DSA. 
Her skal du også søge om overflytning 
inden 14 dage efter, at uddannelsen er 
slut.

Overflytningen kan ske på to måder:
Med dimittendsats
• �Du overfører hele din anciennitet fra 

den tidligere a-kasse
• �Du har ret til dagpenge fra første ledig-

hedsdag efter, at uddannelsen er slut. 
Husk at melde dig ledig på jobnet.dk

• �Du får dagpenge med en særlig sats, 
der hedder dimittendsats

Med individuel sats
• �Du overfører din anciennitet fra tidli-

gere a-kasse
• �Du har ret til dagpenge fra første  

ledighedsdag efter, at uddannelsen 
er slut. Husk at melde dig ledig på 
jobnet.dk

• �Du bevarer din dagpengeret og  
dagpengesats fra tidligere

Feriedagpenge
Melder du dig ind i DSA inden udgang
en af april 2011, har du ret til fem dage 
med feriedagpenge i ferieåret 
2010/2011 og 15 dage med feriedag-
penge i ferieåret 2011/2012. Bliver du 
medlem af a-kassen 1. maj 2011 eller 
senere, har du ikke ret til feriedagpen-
ge. Retten til feriedagpenge blev af-
skaffet som en del af regeringens plan 
for genopretning af dansk økonomi, 
der blev indført i 2010.

Det er vigtigt, at du i god tid bruger 
dsa.dk til at få oplyst, hvilke rettigheder 
du har. 

MitDSA
På dsa.dk kan du finde information om 
regler og praksis inden for hele a-kasse
lovgivningen og tilbud fra DSA. Som en 
yderligere service har vi et område sær-
ligt til dig, der er nyuddannet. Her har vi 
samlet relevante informationer til dig.

Med NemID kan du logge på hjemme-
siden og se og rette de oplysninger, vi 
har registeret på dig. Herudover kan du 
benytte en række digitale muligheder. 
Du kan melde dig ind, du kan beregne 
din dagpengesats, og du kan sende dit 
dagpengekort til os elektronisk. Vi ud-
vikler hele tiden nye tilbud på hjemme-
siden.

DSAjobsøger
Du kan også benytte DSAjobsøger,  
der er en unik søgemaskine inden for 
sundhedsområdet. Du kan søge mellem 
alle de sundhedsfaglige stillinger, der 
er opslået på internettet, og du kan  
oprette din egen jobagent. En jobagent 
giver dig relevante jobforslag direkte i 
din mailboks. Find dit næste job på 
dsajobsøger.dk.

Nyhedsbreve
På hjemmesiden kan du tilmelde dig et 
af vores nyhedsbreve, så du altid er 
opdateret.
• �DSA-Nyt har fokus på lovgivningen 

og dens betydning for dig samt på 
medlemstilbud

• �Job & Arbejdsliv fokuserer på din 
faglige og personlige udvikling i for-
hold til dit job

• �TR-nyt er målrettet tillidsrepræsen-
tanter 

Facebook
Bliv fan af ”DSA – De hvide sko”. På 
Facebook får du informationer om  
vores services, og du kan give din me-
ning til kende. Du kan også hente gode 
råd til jobsøgning, information om nye 
kurser og meget mere.

I DSA er det let  
at få ekstra meget 
ud af a-kassen
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DSA-telefonservice
Ringer du til DSA, vil en medarbejder 
hurtigt hjælpe dig. Drejer det sig om en 
konkret sag, eller ønsker du kontakt til 
en bestemt medarbejder, sker det også 
via telefonservice. Vi har valgt denne 
metode for at optimere servicen, og 
fordi vi mener, den personlige kontakt 
er vigtig.

Personlig kontakt
DSA har fast beliggenhed i Køben-
havn. Her er du altid velkommen til at 
henvende dig med spørgsmål, eller 

hvis du ønsker anden form for person-
lig dialog. I kontaktforløbet med ledige 
rejser jobkonsulenterne ud til dig. Vi 
kommer fx til Aalborg, Silkeborg,  
Fredericia og Odense.

Snart-færdig-møder
I samarbejde med de faglige organisa
tioner kommer vi også ud på uddannel-
sessteder i hele landet og holder infor-
mationsmøder for studerende. Formålet 
er at fortælle om DSA, om jobsøgning 
og om de rettigheder medlemmer kan 
benytte sig af som nyuddannet.

Sparring og vejledning
Du kan trække på vores erfarne med-
arbejdere, der kender regelsættet og er 
uddannet til at yde den bedste vejled-
ning til dig. Vi er specialiserede og mø-
der dig med viden om dit fag og ar-
bejdsmarked.

Temamøder
I 2011 er der en lang række tema
møder for ledige. Møderne skal styrke 
jobsøgningen og muligheden for at 
danne netværk og samtidig være med 
til at bevare troen på, at det nok skal 
lykkes at finde arbejde. Temaerne er 
varierede, så tjek udbuddet på dsa.dk.
 
Vi gennemfører også temamøder om 
bl.a. efterløn eller selvstændig virksom-
hed. I særlige situationer kommer vi til 
fyringsmøder, når der er behov for det. 
Møderne foregår rundt om i landet.

Kurser for tillidsrepræsentanter
DSA har tradition for at holde kurser for 
tillidsrepræsentanter. Kurserne drejer 
sig om de grundlæggende rettigheder 
og muligheder inden for a-kasselovgiv-
ningen. De er tænkt som en hjælp til de 
tillidsvalgte på arbejdspladserne.

Tillægsforsikring
Bliver du syg eller ufrivilligt arbejdsløs, 
giver DSA Tillægsforsikring dig mulig-
hed for at få en ekstra udbetaling oven 
i dagpenge og sygedagpenge.

Læs mere om forsikringen på dsa.dk 
eller www.bauta.dk.

Benyt NemID på dsa.dk og få adgang til 
MitDSA og alle de digitale muligheder
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Hvad får jeg  
– udover retten  
til dagpenge?

Medlemskab af DSA handler ikke kun 
om penge. Medlemskabet giver dig 
også en helhedsorienteret service, sik-
kerhed og tryghed. I DSA får du nemlig 
en a-kasse, der kender dit fag og din 
kommende dagligdag. Vi er derfor pa-
rate til at hjælpe dig godt igennem dit 
arbejdsliv.

Arbejdsløshedsforsikring
Med en forsikring har du flere mulig
heder og større valgfrihed. Hvis du  
bliver ledig, er du ikke alene sikret en 
indkomst, du får også personlig støtte 
og rådgivning. En kombination, der er 
med til at sikre, at du hurtigere kommer 
videre med dit professionelle liv.

Jobformidling
For DSA er det vigtigt at få ledige med-
lemmer hurtigt i arbejde. Derfor priori-
terer vi en aktiv formidlingsrolle. Det 
gælder hjælp og sparring til, hvordan 
du skriver en ansøgning og et CV, lige-
som DSAs jobkonsulenter vil kunne 
formidle kontakt til arbejdspladser med 
ledige job.

Sundhedsfaglige konsulenter
Alle jobkonsulenter i DSA er sundheds-
fagligt uddannet. Derfor vil du altid 
møde en faguddannet person, der 
kender dit fag og arbejdsmarked, når 
du kontakter jobformidlingen.

Virksomhedskontakt
Et vigtigt instrument i jobformidlingen 
er dialog med arbejdsgivere, tillidsre-
præsentanter og arbejdspladser, for 
det er her, jobbene er.  Arbejdsgiverne 
kan sende deres jobordre direkte til os, 
og vi henviser ledige til såvel faste stil-
linger som til kortere vikariater.

Socialrådgivning
Socialrådgivningen i DSA er en ekstra 
hjælp til selvhjælp. Her kan du få råd 
og vejledning, hvis du på grund af syg-
dom risikerer at miste tilknytningen  
til arbejdsmarkedet. Du kan ringe til 
socialrådgivningen og få vejledning, 
der ruster dig til det næste skridt.  
Det være sig hjælp til samtalen i kom-
munen, rådgivning om fleksjob eller 
måske en revalidering.

Kontakt socialrådgiverne om:
• �Sygedagpenge
• �Revalidering
• �Fleksjob
• �Barsel som ledig

Din fagforening hjælper dig med 
andre sociale ydelser
Har du brug for at kende dine rettighed
er om løn under sygdom og barsel,  
arbejdsfastholdelse, opsigelse og 
arbejdsskadesager, skal du kontakte 
din fagforening.
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Hvis du  
bliver ledig

Hvis du bliver ledig, skal du melde  
dig ledig i jobcenteret. Det gør du på 
jobnet.dk. Du kan se på vores hjem-
meside dsa.dk, hvordan du søger  
dagpenge. Vi anbefaler, at du udfylder  
ansøgningerne allerede på din første 
ledighedsdag.

Du kan tidligst få dagpenge fra den 
dag, hvor du har meldt dig ledig. Hvis 
du er optaget som nyuddannet, har du 
en karensperiode, som betyder, at du 
først har dagpengeret en måned efter, 
at du slutter uddannelsen. Du behøver 
ikke melde dig ledig før det tidspunkt, 
men du er velkommen til at kontakte 
DSAs jobkonsulenter, hvis du ønsker 
hjælp til at finde et job.

Kommer du direkte fra en anden  
a-kasse, har du typisk ret til at få dag-
penge straks og skal melde dig ledig 
på din første dag som arbejdsløs. Har 
du været medlem det sidste år af din 
uddannelse og er under 30 år, så har 
du også ret til dagpenge fra din første 
ledighedsdag.

Vær opmærksom på, at hvis du siger 
et arbejde (fx et studiejob) op, efter du 
er blevet medlem af DSA, risikerer du 
at blive udelukket for dagpenge i tre 
uger. Gå ind på dsa.dk og læs om det 
specielle ved studiejob og medlem-
skab.

Som nyuddannet medlem af DSA får 
du som udgangspunkt dagpenge efter 
dimittendsatsen. Du kan få dagpenge 
en måned efter, du har afsluttet din ud-
dannelse. Se satserne på dsa.dk.

Når du har arbejdet 24,7 timer om 
ugen i tre måneder, kan du få en højere 
sats. Den bliver beregnet på baggrund 
af din indtægt i de tre måneder. For at 
få den maksimale dagpengesats, skal 
du tjene mindst 20.044 kr. om måne-
den. Du kan tidligst få dagpenge med 
den nye beregnede sats, når du har 
været berettiget til dagpenge i seks 
måneder.

Du får udbetalt dagpenge for 37 timer 
pr. uge.

Indtil du kan få dagpenge
Har du endnu ikke ret til dagpenge og 
brug for hjælp til forsørgelse, skal du 
kontakte din kommune.

Dagpenge
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Supplerende  
dagpenge

Arbejder du på nedsat tid, kan du få 
suppleret din indtægt med dagpenge, 
så du får en indkomst, der svarer til 
fuld tid. Der skal dog kunne udbetales 
dagpenge for mindst en hel dag, det vil 
sige 7,4 timer. Arbejder du mere end 
29,6 timer i en uge, kan du ikke få sup-
plerende dagpenge for den uge.

Du kan modtage supplerende dag
penge i en begrænset periode på op til 
30 uger.

Afhængigt af hvordan dit arbejde er til-
rettelagt, vil der ske fradrag i dagpenge-
ne med antallet af arbejdstimer eller ved 
en omregning af din indtægt til timer.

For at få supplerende dagpenge skal 
du kunne stoppe med dit arbejde med 
dags varsel. Hvis du har et opsigelses-
varsel, skal du derfor aflevere en fri
gørelsesattest, hvor din arbejdsgiver 
har skrevet under på, at du kan sige  
op uden varsel, hvis du får et andet  
arbejde.

DSA skal have modtaget frigørelsesat-
testen senest fem uger efter, du er be-
gyndt at arbejde.

Får vi ikke attesten senest fem uger  
efter, du har opsigelsesvarsel, kan du 
først få supplerende dagpenge fra den 
dag, vi modtager den.

Du kan også få supplerende dagpenge, 
hvis du driver selvstændig virksomhed 
på nedsat tid. Her skal arbejdet til  
enhver tid ligge uden for almindelig  
arbejdstid. 

Der gælder særlige regler for, hvornår 
der er tale om selvstændig virksomhed 
eller lønmodtagerarbejde. Vi anbefaler 
derfor, at du kontakter os, inden du 
starter med at arbejde på nedsat tid, 
så du kan få konkret vejledning om 
dine muligheder for at få supplerende 
dagpenge.

Efterløn  
– en fleksibel  
ordning

Som medlem af en a-kasse har du mu-
lighed for at tilmelde dig efterlønsord-
ningen. Du skal tage stilling senest, når 
du fylder 30 år. Efterlønnen bliver poli-
tisk behandlet i foråret 2011, hvilket 
kan betyde ændringer.

Ordningen giver dig ret til at få efterløn 
i op til fem år før din folkepension. Hvis 
du i stedet fortsætter med at arbejde 
frem til pensionsalderen, kan du optje-
ne ret til et skattefrit beløb på op til 
143.400 kr. (skattefri præmie). Du kan 
også kombinere disse to muligheder 
og arbejde samtidig med, at du sup-
plerer med efterløn.

Efterlønnen er meget fleksibel og giver 
dig tryghed. For at være med i efterløns-
ordningen skal du betale et efterlønsbi-
drag. Efterlønsbidraget er dine penge, 
og fortryder du og vil have dine efter

lønsindbetalinger tilbage, kan det også 
lade sig gøre. Så bliver indbetalingerne 
overført til din pensionsopsparing. Du 
kan altså vælge at betale til ordningen 
og først tage stilling til, om du vil bruge 
den, når det bliver aktuelt for dig.

For at få efterløn skal du være medlem 
af DSA og betale efterlønsbidrag i 30 
år. Du kan allerede starte, når du mel-
der dig ind. Det giver mulighed for at 
holde pauser i indbetalingen senere.

Sidste frist for at starte med at betale er 
den dag, du fylder 30 år. Du hører auto-
matisk mere om efterlønsordningen, når 
du nærmer dig sidste tilmeldingsfrist. 
Ønsker du at tilmelde dig før din 30 års 
dag, skal du give DSA skriftlig besked.

Du kan læse meget mere om efterløns-
ordningen på dsa.dk.

For at få efterløn skal du være  
tilmeldt, senest når du fylder 30 år
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Dagpenge  
ved sygdom  
og barsel

Bliver du syg eller skal på barselorlov, 
efter uddannelsen er afsluttet og ikke 
er i arbejde, kan du få syge- eller bar-
seldagpenge fra kommunen.

Er der gået mere end én måned efter, 
du har afsluttet din uddannelse, skal 
du enten være dagpengeberettiget 
medlem af en a-kasse eller opfylde et 
beskæftigelseskrav for at være beret
tiget til syge- eller barselsdagpenge.

Du kan få barseldagpenge, selvom du 
føder, før din uddannelse er afsluttet. 
Barseldagpengene udbetales fra det 
tidspunkt, du opnår dagpengeret i  
a-kassen.

Du bliver i forbindelse med optagelsen 
eller overflytningen spurgt, om du driv
er selvstændig virksomhed. Som regel 
vil du ikke være i tvivl om, at du driver 
selvstændig virksomhed.

Du driver selvstændig virksomhed, når 
du for egen regning og risiko arbejder i 
en virksomhed med det formål at opnå 
økonomisk udbytte. Det samme er til-
fældet, hvis du arbejder i et selskab, 
hvor du selv eller din nærmeste familie 
ejer kapital af en vis størrelse.

Du bliver også anset for selvstændig 
erhvervsdrivende, hvis du arbejder i 
din ægtefælles virksomhed. Det kom-
mer bag på mange.

Er du fysioterapeut, vil du blive anset 
for selvstændig erhvervsdrivende, hvis 
du som ejer, medejer eller som indlejer 
har eget ydernummer. Det samme er 
tilfældet, hvis du er vikar på et yder-
nummer. 

I DSA arbejder et specielt team af 
medarbejdere med selvstændige  
erhvervsdrivende. På dsa.dk kan du 
finde et særligt område forbeholdt 
selvstændige, hvor vi har samlet vores 
tilbud om fx tillægsforsikring, syge
forsikring og erhvervsforsikring.

Selvstændig  
erhvervsdrivende

Selvstændig? Så læs mere på dsa.dk
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Hvis du har planer om at rejse til ud
landet straks efter din eksamen, bør du 
sørge for at blive indmeldt i DSA, inden 
du rejser. Du skal have bopæl og op-
hold i Danmark for at blive meldt ind.

Du har mulighed for at få dagpenge, 
mens du søger job i et EØS-land i op  
til tre måneder. EØS-landene er de  
27 EU-lande plus Island, Norge og 
Lichtenstein.

Kontakt altid DSA, inden du rejser til 
udlandet for at få ansøgt og blive vej-
ledt om dine rettigheder.

Er du indmeldt i a-kassen og udrejst 
mindre end to år, har du mulighed for 
at få dagpenge, når du kommer tilbage.

Udlandet Danmarks  
billigste  
a-kasse

Selvom DSA er landets billigste  
a-kasse, behøver det ikke gå ud over 
kvaliteten. I Pensionsstyrelsens bench-
markingrapport, hvor de sammenligner 
a-kasserne, har vi modtaget bedøm-
melsen ”høj kvalitet” for vores sags
behandling.

Kontingentet betales kvartalsvist forud 
og er fradragsberettiget. Du kan finde 
de aktuelle kontingentsatser på dsa.dk.

Du er altid velkommen til at kontakte 
os, hvis der er noget, du er i tvivl om. 
Telefon 33 15 10 66 eller dsa.dk.
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